In de praktijk — Visie&Beleid

Door Johan Vrij

Vanuit een wijkgemeente uit Goes is de wens naar de HGIB geuit om onderzoek te doen
naar de waardering van het aanbod van jeugdwerk. Als eerste is de vraag en de
achtergrond daarvan besproken en waar nodig verduidelijkt. Daarna is er een voorlopig
stappenplan met tijdpad besproken met een afvaardiging van de Jeugdraad en de
onderzoekers van de HGIB. Vervolgens is er een onderzoeksopzet ontwikkeld. Dit
stappenplan en de onderzoeksopzet is opnieuw besproken, waarna het na de nodige
bijstellingen definitief is verklaard.

Het onderzoek betreft twee elementen, namelijk een kwantitatieve enquéte (een
schriftelijk onderzoek onder alle jongeren in de doelgroep. Hierbij streefden we naar een
respons van 40%. Daarnaast een kwalitatief interview (een aantal diepte interviews met
een a-selecte groep jongeren). De doelgroep is bepaald als jongeren uit de wijkgemeente
in de leeftijd van 14 tot 21 jaar.

De enquétes zijn door de onderzoekers ontwikkeld waarbij gebruik is gemaakt van de
beleidsplannen van Jeugd- en Kerkenraad en de mondelinge toelichting door de
jeugdraadsleden. Vervolgens is de enquéte onder de doelgroep door de Jeugdraad
verspreid met een begeleidend schrijven. De gewenste respons van 40% is gehaald.
Vervolgens zijn de gegevens vanuit de enquéte verwerkt. De statistische gegevens zijn
omgezet in tabellen en diagrammen, terwijl de open vragen per vraag geordend zijn.

Aan de hand van de uitkomsten van de enquétes zijn er een aantal opvallende elementen
naar voren gekomen. Deze elementen vormden de basis voor de interviews met de a-
selecte groep jongeren.

De interviews zijn in gespreksvorm afgenomen zonder daarbij gebruik te maken van een
vragenlijst waardoor er meer ruimte voor eigen inbreng van de geinterviewden ontstond.
Wel is er gebruik gemaakt van een hand-out als zijnde leidraad voor het gesprek om de
verwerking uniform te laten plaatsvinden. De ontwikkelingen die in de enquétes reeds
naar voren zijn gekomen, zijn besproken. Vanuit de interviews zijn bepaalde
ontwikkelingen bevestigd (bepaalde ook niet) waardoor er meer inzicht ontstond in
achtergronden en ervaringen van de uitkomsten van de enquéte. De uitkomsten van beide
informatie bronnen, zowel de enquéte als ook het interviews, zijn vervolgens uitgewerkt in
een onderzoeksrapport ‘Jeugd en Gemeente’ en is aan de Jeugdraad gepresenteerd en
toegelicht. De uitkomsten zijn per jeugdwerkonderdeel geclusterd met daarbij
concluderende opmerkingen of aandachtspunten. Dit verslag is de basis voor verdere
beleidsontwikkeling op het terrein van jeugdwerk in de gemeente.

Resumerend zou het volgende stappenplan kunnen worden gehanteerd:
Aanvraag komt vanuit gemeente en word eventueel verduidelijkt



HGJB beziet welke personen voor het behandelen van deze vraag geschikt en
beschikbaar zijn

Er wordt een stappenplan en onderzoeksopzet ontwikkeld

Beiden worden na overleg goedgekeurd

Er wordt een geschikte onderzoeksmethode gekozen

Achtergrond informatie wordt door de aanvrager beschikbaar gesteld
De onderzoeksmethoden worden uitgewerkt

De uitkomsten en conclusies worden gepresenteerd en besproken



